
附件1.

服务需求内容

服务内容：
医院在用的64排CT和GE DSA球管保用服务，2台，每台服务期3个月，服务内容包含：
	序号
	服务内容名称
	指标重要性
	具体要求或标准
	数量

	
	梧州市人民医院CT、DSA球管保用服务采购项目
	▲
	1.提供GE 64排CT(Discovery CT750HD)、GE DSA(Innova 3100-IQ)匹配机型型号球管保用服务，该球管在保用服务期内保障该设备球管正常使用，保证球管性能和图像质量达到故障前的水平；

2.保证球管在保用服务期间不会给整机运行带来危害；

3.球管在保用服务期间，按照厂家标准进行调试/校正，经计量、环保、卫生辐射的检测要合格；

4.保用服务期内，该设备的维保的派工次数不限，所产生工时的一切费用由供应商负责；

5.保用服务期内，球管出现故障所需维修、更换配件及人工费用由供应商承担；
6.在保用服务期内，因球管原因导致的停机时间要保证开机使用率达98％；
7.保用服务期内供应商的工程师7×24小时在线提供应急服务及远程支持；

8.当球管损坏时，保证提供备用球管或2天内完成维修，并安装交付使用；

9.若设备故障无法在现场处理，需要提供维修中心进行维修。

10.安装备用球管时.需要提供备用球管的相关证明文件，保证备用的球管来源合法、合规。

11.保质时间：自签订合同之日算起计3个月。
	2台


▲二、商务要求

报价要求：本次报价须为人民币报价，包含但不限于维护、零配件更换、安装、拆卸、计量检测、售后服务、包装、运输、管理、利润、税金、保险、协调、装卸、调试、培训、等费用。

人员配置：为保证服务质量需要配置3名专业工程师及1名仓管人员，专业工程师需具备医疗器械维修工程师资质证书（培训证书证明及辐射安全与防护考核证书）。

拥有备件仓库及维修中心保障服务质量。

保质时间：自双方签订合同起3个月。

5、服务地址：梧州市长洲区三龙大道139号梧州市人民医院。
6、付款方式：待全部服务完成并经采购人验收合格后，由采购人向供应商一次性支付全部合同款。
7、验收标准：

（1）验收内容要包括每一项技术、服务、安全标准的履约情况，验收标准要包括所有客观、量化指标。

（2）质量要求：满足国家相关法律法规规定及行业相关标准规范。

