医学外文期刊续订项目要求

一、概述

梧州市人民医院医学外文期刊整合系统部署于医院中心机房，服务包含外文期刊资源及系统的升级、更新及维护服务，为保证临床科研及论文查询，医院拟采购新一期的续订服务。

二、服务内容

1、为院方提供的医学外文期刊整合系统部署于院方的局域网内部使用，可直接检索、阅读、下载各种全文和文摘数据，按出版周期（每两月一次）向院方提供更新数据。有关该整合系统的期刊资源及系统所引起的版权问题由服务提供方承担。
2、为院方提供医学外文期刊整合系统的升级、更新及维护服务。

3、系统维护，向院方免费提供因设备更换、硬件损坏、资源整合而进行的产品安装维护服务及日常故障排除处理服务。

4、培训服务，为院方的管理员免费提供产品的安装、使用、调试、维护和技术原理等有关培训。免费提供数字图书馆设计咨询，协助院方设计、建设数字图书馆。

5、为院方提供24小时电话及线上支持服务，以保证院方的正常使用，若经确认因技术原因，需48小时内安排工程师上门服务。
6、服务期限：1年。



